
ПРАВИЛА ЗАПИСИ НА ПЕРВИЧНЫЙ ПРИЕМ 

 

1. Пациент может получить предварительную информацию об оказываемых 

услугах, их стоимости, порядке оплаты и прочее у администратора клиники 

непосредственно или по телефону 900-888. 

2. Пациент записывается у администратора клиники на первичный осмотр и 

консультацию к врачу соответствующей специальности предварительно по телефону или 

лично. День и время приёма пациент согласовывает с администратором. 

3. Пациенты с полисами ДМС принимаются по направлению из страховой 

компании с обязательным предъявлением медицинского полиса ДМС и паспорта. 

4. Пациент является на приём к врачу в назначенное время. Если пациент не 

может прийти в назначенное время, он должен заранее предупредить об этом 

администратора. В случае опоздания пациента более чем на 15 минут, приём отменяется. 

Неявка на приём в назначенный день без уважительной причины считается нарушением 

режима. В случае непредвиденного отсутствия врача и других чрезвычайных 

обстоятельств, администратор предупреждает об этом пациента при первой возможности 

по контактному телефону, указанному пациентом. 

5. Удаление зубов в стоматологической поликлинике ООО «СК «Эликсир» 

осуществляется по предварительной записи согласно графику работы врача стоматолога - 

хирурга. 

6. Медицинская помощь на дому не осуществляется. 

7. При наличии показаний лечащий врач выдает листок временной утраты 

нетрудоспособности. 

 


